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KUNDEN | CENTRUM

Allt sedan starten, hemma pa girden i Edsvira 1960, har vér
tydliga ambition varit att tillgodose vira kunders behov. Vi
vill tro att denna bakomliggande filosofi starkt har bidragit
till atc Benders idag r en av de ledande nordiska leveran-
torerna av produkter i betong, lertegel och natursten for
bygg- och anliggningssektorn — med en allt stérre nirvaro
ute i Europa, en omsittning pa 6ver tva miljarder SEK och
nistan 1000 anstillda. Virt foretagande priglas av ett lokalt
och lyhort affirsmannaskap som grund for linga och starka
relationer med bade kunder och leverantorer.
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AFFARSIDE, VISION OCH STRATEGIER

Var idé dr att utveckla, producera och marknadsféra kon-
kurrenskraftiga, hogkvalitativa produkter och tjinster for
bygg och anliggning, som bidrar till en lingsiktigt hallbar
miljo dir minniskor bor, lever, arbetar och umgas. Vira
kundrelationer bygger pa ett lingsiktigt engagemang dir
branschkunskap, erfarenhet och personlig service virdesitts
hégt. Benders ska forena erfarenhet och kompetens med ny-
fikenhet pé nya trender. Vi ska ligga steget fore i utveckling
av nya produkter och utvecklas tillsammans med vira kun-
der for att skapa framtidens bésta produkeer.
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KONCERCHEFEN HAR ORDET

KONCERNCHEFEN

HAR ORDET

enders dr familjeforetaget som startades 1960,

i Edsvira pa Varaslitten. D34 var det betong-

takpannor som producerades. Idag 4r Benders
en komplett producent och leverantér till bygg- och
anldggningssektorn, vad giller byggsystem och produk-
ter av framfor allt betong, tegel och natursten. Benders
foretagande priglas av filosofin att branschkunskap,
erfarenhet och personlig service skapar linga och starka
relationer med bide kunder och leverantorer. Utifrin det
dr vart mal att kontinuerligt utveckla vara produkeer, var
teknik och vér personal for att vixa och stirka varumir-
ket Benders. Dirfor dterinvesteras vinster i bolaget och
genom det skapas forutsittningar for tillvixt, men ocksi
forutsittningar for ate klara konjunktursvingningar nir

de intriffar.

Benders har tillverkning bade i Sverige och ute i Europa.
I Sverige finns vi strategiskt placerade, allt fran Nor-
berg i norr till Astorp i soder. Vira stenhuggerier finns i
Bohuslin och fabriker f6r byggkomponenter, takpannor
och marksten finns bl.a. i Uddevalla, Stringnis och
Bilsta. Med totalt 6ver 20 produktionsanliggningar ir

vi alltid nira dig som kund. Manga av véra enheter har
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jarnvigsspér in pa omradet och vi anvinder tig som ett
miljovinligt tranportalternativ. Benders huvudkontor

finns i Vara kommun i Vistergotland.

Var ambition ir att Benders skall fortsitta vara ett
svenske, starkt och familjedgt foretag som utvecklas
tillsammans med omvirlden. Genom att férena erfaren-
het och kompetens tillsammans med nyfikenhet pa nya
trender vill vi skapa framtidens basta produkter inom
vart omrade och bidra till en langsiktigt hallbar miljo ddr

minniskor kan bo, leva, arbeta och umgis.

Pé foljande sidor kan du lisa mer ingdende om hur
Benders arbetar med social, ekologisk och ekonomisk
hallbarhet. Detta dr en central del av var verksamhet
och ir alltid integrerat i vart dagliga arbete. Vir syn pa
langsiktig hallbarhet tar sig manga uttryck: utvinning av
rdvaror och produktion s nira slutkonsumenten som
mojligt, fokus pa en siker och trygg arbetsmiljo, mang-
miljoninvesteringar i miljovinliga logistikldsningar med

egna tdg och mycket mer.

Trevlig lisning!



KONCERCHEFEN HAR ORDET

- OVE BENDER, KONCERNCHEF
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OMVARLD OCH INTRESSENTER

OMVARLD OCH

INTRESSENTER

enders identifierar 16pande viktiga héllbarhetsfré-
gor genom olika forum i verksamheten. Exempel
pa detta kan vara ledningens genomgang, skydds-

kommittéméten, diverse externa kontakter etc.

Hallbarhetsredovisningen har delvis utgdtt frin var

befintliga intressentanalys som genomforts av Benders

6 BENDERS HALLBARHETSREDOVISNING 2018

ledningsgrupp ihop med KMA-avdelningen (kvalitet,
miljo och arbetsmiljo). Som en del av analysen fram-
kommer de mest visentliga hallbarhetskraven som stills
pa var verksamhet. Dialogen med omvirldsintressenter
sker i hela verksamheten, genom ménga olika typer av
kontakter. Identifierade intressentkrav och intressentdi-
alog beskrivs i nedan figurer. Hur foretaget arbetar med

dessa frigor beskrivs nirmare pi kommande sidor.



AGARE
- Bra avkastning,
|6nsamhet
- Sakherhet p& arbetsplatsen
- Etablera ett gott varumérke
- Héllbar férvaltning

- Lokalt ansvar

NGO:s
- Lagefterlevnad
- Oppenhet och transparens
- Aktivt héllbarhetsarbete

INTRESSENT-

KRAV

SAMHALLE
- Lagefterlevnad
- Oppenhet och transparens
- Lokal férankring
- Aktivt héllbarhetsarbete

LEVERANTORER
- Stabil /trygg partner

- Néra samarbete for att uppfylla

krav

Intressentkrav

NGO:s

MEDARBETARE
- Sékerhet och hdlsa

- Gott ledarskap/3ppen
kommunikation

- Utvecklingsméjligheter
- Respekt/uppskattning

KUNDER

- Kvalitet och sdkra

produkter

- Langsiktiga och nérvarande

kundrelationer

- Korta leveranstider och
flexibilitet

- Aktivt héllbarhets-

arbete

AGARE

- Lépande rapportering och
styrelsemdten
- Agare akfiva inom den dagliga
verksamheten

- Arbetsplatsbesok av fackliga

ombud

- Ldpande dialog med lokal

fackling organisation

SAMHALLE
- Myndighetskontak-

ter/-besok

- Externa revisioner

INTRESSENT-

DIALOG

- Dialog med nérboende

- Deltagande i forsknings-

projekt

- Social engagemang

Intressentdialog

LEVERANTORER
- Kontakt via inkdpsavdelning
- Leverantérsbedémningar
- Besdk hos leverantor

-Produkiutbildning
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OMVARLD OCH INTRESSENTER

MEDARBETARE
- Medarbetarsamtal
- Personliga méten
- Ledningsinfo
- Intern media

- Interna utbildningar

KUNDER
- Aktiv och nérvaran-
de séljorganisation
- Deltagande p& mdssor
- Produktutbildning hos oss
Kundtjénst/Afférsavdelning
- Uppdaterad hemsida

- Reklam i olika medier



TIDSLINJE

TIDSLINJE

enders har lyckats vixa med engagerade och

kunniga medarbetare som en nyckel till framgéng,.

Investeringar, satsningar och forbittringar av ritt
art i ritt tid har ocksé varit avgorande. Tidslinjen pa

foljande uppslag visar nigra av dessa.

Hindelserna i de lila rutorna ir kopplade till de tre

hallbarhetsomridena och 6vriga stopp pa tidslinjen visar
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foretagets utveckling genom bide organisk tillvixt och

kop av nya verksamheter.

Som tidslinjen visar hinder det mycket i verksamheten
vilket gor att hillbarhetsredovisningen kommer att

utvecklas frin ar till ar.



TIDSLINJE

Tidslinje i sammanfatining

Forsta takpannemaskinen képs in.
Tillverkning av betongtakpannor
startar i Edsvéra i Vastergdtland.

Bender blir den férsta svenska
takpannafabriken att miljscertiferia
sig enligt ISO 14001.

Arbete pdbérjas med logis-
tikldsning for tag i Bélsta tillsam-
mans med Green Cargo.

Benders vinner Schenkers logistik-
pris for miljdvanliga transporter
med satsning p& egna systmetdg.

Férsta egna bétlasten till Benders.
Lastbét frén Kina lade fill i Uddeval-
la och omlastades till eget tag for
vidare transport till Balsta.

Benders inleder sin satsning pd sol-
celler genom en rad samarbeten.
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TIDSLINJE

Tidslinje Benders

10

1960
Férsta takpannemaskinen képs in.
Tillverkning startar.

1964
Benders ar Sveriges storsta produ-
cent av betongtakpannor.

1981

Benders exporterar férsta takpan-
nan till Norge, som blir vart férsta
och viktigaste exportland.

1989

Stilpannan képs upp och ny
takpannefabrik i Brads, Sméland,
etableras.

1998
Egen fillverkning av takpannor
startar i Kritzkow, Tyskland.

1999
Benders Air bildas.

Benders blir den forsta svenska tak-

pannetillverkaren att milidcertifiera

sig enligt ISO 14001.
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2000
Benders etablerar sig i Finland.

2001

Takpannefabriker byggs i Bélsta
och Grekland. Start fér markstens-
fabrik i Hjo och Frillesés.

2003
Arbete p&bérijas med logis-

tiklésning for tég i Balsta tillsam-
mans med Green Cargo.

2005
Markstensfabrik i Bélsta invigs.

| Frillesas och Bélsta pabérijas
byggandet av anléggningar for
att blanda egen “slurryfarg” till

betongen. Detta innebdr minskade
transporter frén Edsvara.

2006
Forvéry av Spikma Betong AB.

Starten fér Benders platta tak-pan-
neprofil Carisma.

2007
Markstensfabrik i Fjgrés kops.

2008
Egen markproduktion i Norge effer
férvarv av Lasken Stein AB.

Minskat anvédndande av naturgrus
till fsrmain for krossmaterial infors.

2010

Benders forvarvar Floda Cementg-
juteri AB. Logistikcenter i Kongs-
vinger, Norge etableras.

Lansering av eget systemtdg som
rullar mellan produktionsanlégg-

ningen i B&lsta och eft centrallager
i Kongsvinger fér den norska
marknaden.

Benders vinner Schenkers logistik-
pris for miljdvanliga transporter
med satsningen p& egna systemté&g
och innovationen med unik con-
tainerlésning.

2011
Benders forvarvar Uddevalla
Cementgjuteri AB.

Benders blir stolt sponsor till Star

for Life och stottar en skola i

Sydafrika.

2012

Fabrik och logistikcenter i Astorp
etableras. Benders férvérvar
Bohusgranit.

Tagsatsningen presenteras i Bryssel
hos EU-kommisionen i eft led att
inspirera andra féretag att med
hjélp av EU-stdd genomféra stdrre
férandringsprojekt.

Elekirifiering av industrispdret i

Bélsta ersatter dieselinvéxling av
Benders systemtdg.



2013
Benders storsatsar i Uddevalla och
forvarvar fabrik av Volvo.

Forsta egna bétlasten till Benders.
Lastbét frén Kina lade till i Udde-
valla och omlastades till eget tag
fr vidare transport fill Bélsta.

2014

Benders Isolering AB startar i Vara.

Benders utckar fokus pd att forbéit-
tra sitt systematiska arbetsmiljo-
och sékerhetsarbete. Bland annat
satning pd interna utbildningar
och tillsétining av resurser.

Samarbete mellan Green Cargo/
Tagab ger majlighet att kéra
vagnslastt&g till kunder frén Bélsta.

Tagforbindelser utckas, bl.a. kop-
plas Uddevalla pé taglésningen.

Benders forvarvar Skanska stom-
system AB och Benders Bygg-sys-
tem AB bildas. Kontor i Stockholm

etableras i Riksbankens f.d. bygg-
nad p& Ostermalm.

Jarnvagen byggs om sd atf tag
kan trafikera direkt in fill Benders
anlaggning i Uddevalla.

Battransport till egen kaj i Uddeval-
la frén Portugal.

Battransport frén Portugal med
insats material til produktion i
Uddevalla ersatter biltransporet
frén Linkdping.

Direkt avtal med GreenCargo som
nu kan trafikera Balsta, Uddevalla
och Astorp.

Tagforbindelse mellan enheterna
i Balsta och Astorp efter det aft
industrispdret i Astorp elekirifieras.

Projekt med bl.a. Volvo och Trans-
portstyrelsen med en ny lastbil med
totalvikt p& 80 ton istdllet for 60
ton. Defta medfér minskade antal

transporter med ballast frén Hijo till
Edsvéra. Aven en 74 fons bil far
dispens att kdra produkter mellan
Benders olika lager.

Benders gor tvé nya férvary i
WMB AB och Norbergstrappan
AB.

2016

2017

Benders férvérvar betongfabrik av
Leca Sverige AB, i Arboga som
tillverkar Albabalk.

Green Cargos vagnslastssystem
startas fér aft ytterligare dka
mangden produkter som Benders
fransporterar pd tég. Aven enheten
i Hjo integrerades i t&gsystemet.

Kdrs ca 30% av transporterna mel-
lan egna anléggningar med tag.

Efterfragan pa tagtransporter fill

kund &kar.

Inkp av senaste blandartekniken
till den nya Uddevallafabriken. In-
nebdr att allt vatten kan éteravén-
das vid betongproduktion.

Produkter fill Bergen och Alesund
fran Edsvéra som tidigare enbart

kérts med bil kérs nu il Lysekil for
aft sedan &ka vidare med bat.

2018
Benders inleder sin satsning pd
solceller.

Kérs ca 40% av transporterna mel-
lan egna anléggningar med tag.
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TIDSLINJE

2020
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SOCIAL HALLBARHET

SOCIAL

HALLBARHET

SOCIAL HALLBARHET FOR 0SS

< o
P

Vara en attraktiv Ta socialt Ta ansvar i
arbetsgivare ansvar hela vardekedijan

Verka for en
halsosam
livsstil

Arbeta for en
saker och trygg
arbetsmiljo
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SOCIAL HALLBARHET

ARBETA FOR EN SAKER OCH TRYGG ARBETSMILIO

Vart systematiska arbetsmiljéarbete

Alla vara verksamhetschefer har ansvaret att driva sina verksamheters arbets-
miljoarbete. For att fi en bra stéttning finns en central avdelning som arbetar
fram en systematik kring dessa frigor. Nir det giller tillbud och olyckor
arbetar vi systematiskt med uppféljning och grundorsaksanalyser, genom ett
[ T-verktyg istillet for manuell hantering, for att forhindra att samma saker

¢j ska behéva hinda igen. Genom IT-verktyget fir vi en bittre kontroll och

uppfljning pa att saker dtgirdas enligt plan.

Vi lidgger stort fokus pé och arbetar stindigt med var maskinsikerhet och

ergonomi i verksamheten.

Langsiktighet

Benders efterstrivar langsiktighet i sina anstillningsforhallanden och mal-
sdttningen dr att i sa lang utstrickning som majligt arbeta med egen anstilld
personal. Vi forsdker minimera anvindandet av bemanningsforetag och
utomstiende entreprendrer. Detta héller nere véra kostnader och bidrar «ill
okad lojalitet och kompetens hos mederabetarna. Vi bidrar hirigenom ocksd

till langsiktiga och tryggade anstillningsforhillanden.
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SOCIAL HALLBARHET

Chefs- och Ledarskapsutbildning

Benders har sedan 2014 bedrivit ett omfattande arbete med att forbatera site
sytematiska arbetsmiljo- och sikerhetsarbete. Sedan 2014 har resurser tillf6res
for ate skapa en sirskild arbetsmiljéfunktion. Ett stort arbete har dessutom
bedrivits f6r att ge samtliga chefer nédvindig kompetens for att kunna ta sitt
arbetsmiljoansvar. Detta har genomférts genom att samtliga chefer fict ut-
bildning i arbetsmiljélagstiftning samt i Benders rutiner. Idag bedrivs [6pande
utbildningsverksamhet for nya chefer for att sikerstilla foretagets chefers

kompetens.

Medarbetarsamtal

Varje ar skall samtliga chefer genomféra medarbetarsamtal med sina un-
derstillda. Syftet ir att diskutera medarbetarnas personliga utveckling samt
hur denna kan bidra till att utveckla féretaget i 6nskad rikening. Cheferna
far 4rligen rapportera till HR-chefen i vilken omfattning de genomfort sina
medarbetarsamtal. Nytt for 2018 4r att uppfoljning sker for att sikerstilla att

medarbetarsamtalen blir genomférda.

Facklig verksamhet

Foretagets utveckling sker i 16pande dialog med de fackliga organisationerna
for att sikerstilla medarbetarnas inflytande. Stdrre férindringar samt dtgirder
som ir av betydelse for enskilda medarbetare forhandlas med de lokala fackli-

ga representanterna.

Policy avseende jamstdalldhet och
kréinkande sdrbehandling

Benders strivar efter att vara en arbetsplats dir vi bedéms utifran vad vi
presterar och gor, inte vilket kén, religion eller sexualitet vi har. Dirfor har
Benders faststillt policys for jimstilldhetsarbete och hur vi motverkar krin-
kande sirbehandling. Benders tar kraftigt avstdnd till daligt bemétande och
trakasserier. Vara chefer informeras om vara arbetssitt inom jimstélldhet och

krinkande sirbehandling genom foretagets [6pande arbetsmiljoutbildningar.

14 BENDERS HALIBARHETSREDOVISNING 2018



SOCIAL HALLBARHET

Fordelning kon/alder Tiénstemén

Konsfordelning anstdllda

Kvinnor -29 ar

6%

Mén 29 ar

4%

Man 50- ar

26%

Kvinnor 50- ar
7%

Kvinnor 30-49 é&r

14%

Man 30-49 é&r

43%

Kvinnor -29 ar

Férdelning kon/alder Yrkesarbetare

3%

Man 50- ar

22%

Mén -29 ar

24%

Kvinnor 50- ér

1%
Kvinnor 30-49 ar
4%
Mén 30-49 ar
46%
Férdelning kon/alder Totalt Benders Kvinnor 29 &r
3%
Mén 50- ér Mén 29 &
° :
23% 20%

Kvinnor 50- ar

20/0 |

Kvinnor 30-49 &r

6%

Man 30-49 éar

46%
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SOCIAL HALLBARHET

VERKA FOR EN HALSOSAM LIVSSTIL

Foretagshdlsovard

Benders ir ansluten till foretagshilsovard genom avtal med Avonova och
QV-hilsan i Falképing. Samtliga medarbetare erbjuds var tredje ar en hil-
soundersokning. I samband med hilsoundersokningen genomférs en enkit
om hur man upplever arbetsplatsen sdvil psykiske som fysiske. Resultatet frén
hilsoundersokningarna och enkiterna sammanstills av HR och 6ljs upp
tillsammans med berdrda chefer. Vid behov tas atgirdsplaner fram i samarbete
mellan HR och aktuell chef.

Alkohol och droger

Missbruk av alkohol och droger ir ett stort problem i samhillet. P4 en arbets-
plats som Benders ir berusning pa arbetsplatsen férédande for arbetsmiljo
och sikerhet. Foretaget dr ddrfor tydligt med att alkohol och droger inte ir

forenligt med arbete. Nolltolerans giller.

Foretaget arbetar aktivt med att identifiera medarbetare med missbruks pro-
blem och har handlingsprogram for att férsoka bidra till att de kommer dill-
ritta med sitt missbruk. Benders har ett aktivt samarbete med Aleforsstiftelsen
som hjilper till med radgivning, beddmningar och att faststilla beroendediag-
noser. I de fall missbruksproblem uppticks finns handlingsplaner samt extern

radgivning och rehabilitering.

Under 2018 har Benders genomfért slumpmissiga drogtester och under 2019

kommer detta arbete finnas pé alla véra verksamheter.
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SOCIAL HALLBARHET

Uppféljning av sjukstatistik

Statistik 6ver sjukfranvaron sammanstills manadsvis. HR sammanstiller och
analyserar statistiken halvdrsvis fér att finga upp eventuella problem som kan
vara kopplat till arbetsmiljon. Statistik och analys redovisas f6r ledningsgrup-

pen och den centrala skyddskommittén.

Aven hog sjukfranvaro bevakas. Sirskilda rehabiliteringslistor sammanstills
ménadsvis av HR. Hir fingas medarbetare med sammanhingande sjukfrin-
varo eller hég upprepad korttidsfranvaro upp. HR initierar si att akcuell chef
informeras och genomf6r rutinmissig rehabiliteringsutredning. Syftet ar att
finga upp om sjukfrinvaron ir kopplad till problem p4 arbetsplatsen samt om

det 4r aktuellt med rehabiliteringsinsatser frin arbetsgivaren.

Under 2018 var sjukfranvaron i genomsnitt 5,15 % totalt sammanriknat
bade for yrkesarbetare och tjanstemin. Yrkesarbetarna hade en genomsnittlig

sjukfranvaro pa 6,04 % och tjinsteminnen 2,82 %.

Friskvardsbidrag

Stillasittande ir ett problem i samhillet. Genom att vara fysiske aktiv ckar
formagan att prestera i arbetet men ocksa till act orka med en aktiv fritid. Vi
tror pa att en berikande fritid bidrar till goda prestationer pa arbetsplatsen
och langsiktighet i anstéllningsforhéllande. Foretaget uppmuntrar fysisk
trining pa fritiden genom ekonomiskt bidrag fér kostnader som uppkommer

i samband med denna.

Under 2018 var det 21,5 % av alla anstillda som valde att anvinda friskvirds-

bidraget.

Benders arbetar aktivt med att uppmuntra gemensamt deltagande i motions-
lopp, lagturneringar. Vi dr dvertygande om att det bidrar till savil hilsa, sam-
manhéllning och 6kad lojalitet till arbetsgivaren. Benders arrangerar arligen
foretagsteam i t.ex. Goteborgsvarvet. Utdver detta stottar foretaget initiativ

fran medarbetarna.
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SOCIAL HALLBARHET

ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

Lag personalomsdéttning

Benders har lag personalomsittning. Bade bland tjidnstemin och kollekti-
vanstilld personal. Personalomsittningen sammanstills drsvis pa respektive
verksamhetsort. Personalomsittningen redovisas for foretagsledningen vid

ledningsgruppsmotet vid arsskiftet.

Rekrytering

Rekrytering sker i hog utstrickning i niromridet och foretaget ser en styrka
i en lokal férankring hos sina anstillda. Benders efterstrivar att i sa hog
utstrickning som méjligt utfora arbete, dven sddant som inte ligger inom

kirnkompetensen med egen anstilld personal.
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SOCIAL HALLBARHET

SOCIALT ANSVAR

Benders har alltid haft ett néira samarbete med och stottat lokala mindre for-

eningar pd de orter dir foretaget verkar. Vid sidan av det lokala engagemanget

har Benders ocksa dtagande i ett antal storre organisationer, med verksamhet i

savil Sverige som utlandet. Engagemanget berdr oftast barn och ungdomar.

< o
PR

STAR FOR LIFE

Star for life

Benders samarbetar sedan 2011 med organisationen Star for
Life, som arbetar med att stodja barn och ungdomar till att
hitta en god sjilvkinsla och utveckla en hilsosam livsstil. Star
for Life har varit verksamt i skolor i Sydafrika, Namibia och
Sri Lanka sedan 2005 och har sedan 2014 verksamhet dven i

svenska skolor.

Barncancerfondens
“' Vanforetag

Barncancerfonden

Benders ir vinforetag med Barncancerfonden som kimpar
mot barncancer och hjilper drabbade barn, ungdomar och

deras familjer att fi den vard och det stod de behéver.
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SOCIAL HALLBARHET

ANSVAR | HELA VARDEKEDJAN

Leverantorskrav

Benders ligger stor vike vid att sikerstilla att véra leverantorer, av bide rima-
terial och handelsvaror, féljer vir uppférandekod, arbetar pa ett etiskt korreke
sitt och foljer internationella konventioner avseende minskliga rittigheter.
Uppférandekoden skrivs under av vara leverantérer vid avtalsskrivning. Ge-
nom uppférandekoden intygas att leverantdren uppfyller nationella och inter-
nationella lagar och férordningar, FN:s Allminna forklaring om de minskliga

rittigheterna, ILO:s kirnkonventioner samt FN:s barnkonvention.

Leverantorsbedomning

Varje avtal som skrivs med leverantor skall féranledas av ett noggrant offert-
forfarande dir vi sikerstiller att ritt leverantdr viljs. Det dr av stor vike att le-
verantoren som viljs lever upp till stillda kvalitets-, arbetsmiljé och miljokrav
vilket medfor att leverantdren skall ha genomgétt en leverantérsbedémning
innan samarbete och avtal ingds. Inkdpsavdelningen ansvarar for att leveran-
torsbedomningar genomfors och har [6pande kontakt med leverantoren for

att sikerstilla och folja upp krav.

Tredjepartsrevisioner

Sociala och etiska krav f5ljs dessutom upp pa plats hos utvalda leverantérer
genom oberoende tredjepartsrevisioner eller Benders egna revisioner. Revi-
sionerna skall utforas i enlighet med kraven i vir Uppférandekod.

Benders har policys som fortydligar var hallning i ovan fragor; inkopspolicy,

antikorruptionspolicy samt policy mot barnarbete.
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EKOLOGISK HALLBARHET

EKOLOGISK

HALLBARHET

EKOLOGISK HALLBARHET FOR OSS

Forbattrad
energiférsdrining

Optimerad Smarta logistik- Avfallshantering
révaruanvandning |6sningar

ateranvandning
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EKOLOGISK HALLBARHET

OPTIMERAD RAVARUANVANDNING

Vi jobbar kontinuerligt med att utveckla och optimera vira produkter avse-
ende ravaruinnehall. Detta inkluderar typ, mingd av rdvara samt transporter.
De ravaror som Benders forbrukar mest ir framféralle ballast (naturgrus och

kross), cement och vatten.

Bland annat s& har nya takpannor utvecklats som bestir av 5% mindre betong
med bibehdllen héllfasthet. Detta ger pa totalen en minskad ravaruférbruk-

ning.

Ballast

Naturgrus ir en dndlig resurs. Asar och andra isilvsavlagringar har stor be-
tydelse som dricksvattenresurs och for rening av ytvatten genom konstgjord
infilcration. Regeringen har dirfor beslutat uttag av naturgrus bor minimeras

och ersittas med dteranvint material, krossberg och morin.

Benders jobbar dirfér med att minska mingden naturgrus och ersitta med
krossmaterial. Nagra anliggningar anvinder enbart krossmaterial medan an-
dra har ett pagienda arbete med att minska anvindandet av naturgrus ytterli-

gare. Nedan visas den ungefirliga totala fordelningen i koncernen for 2018.

Utdver arbetet med typ av ballast som anvinds i produkterna sé arbetar vi
med att ha s3 korta transportvigar som majligt frin ballasttikterna till vara
fabriker. Detta ger bade en ekonomisk och miljomissig vinst. I de fall dir
lingre transporter méste ske med ballast anvinds tagtransporter istillet for

lastbilstransporter.
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PROCENT MINDRE BETONG
INNEHALLER NYUTVECKLADE
BETONGTAKPANNOR. BATTRE
FOR MILON!

PROCENT - DET AR PRO-
CENTANDLEN DAR KROSSMA-
TERIAL ANVANDS | STALLET FOR
DET ANDLIGA NATURGRUSET.

Ballastférdelning

Krossmaterial

37%

Grusmaterial

63%



EKOLOGISK HALLBARHET

Vatten ‘

De flesta anldggningarna har slutna system for att ateranvinda alt vatten i
ggning Y
produktionen. Mélet 4r att allt vatten skall ateranvindas i produktionsproces-

serna.

Cement

Cementens miljépaverkan uppkommer frimst i tillverkningskedet vilket ger
upphov till koldioxidutslipp. Koldioxiden kommer dels fran férbrinning och
dels fran den kemiska omvandlingen av kalksten till cementklinker. Betongen

tar sedan under sin livscykel upp CO2

Cementa ir Benders enda leverantdr av cement och ir ett av Europas mil-
joeffektivaste foretag i branschen. Bland annat har de en vision om att nd
klimatneutralitet till 2030. Visionen innebir noll koldioxidutslipp under

produkternas livscykel.

Granit

Utdver vira betongprodukeer tillverkar vi byggprodukter av svensk granit med
tillverkning i Bohuslin. Bohusgraniten stir sig i generationer framéver och
blir bara vackrare for varje ir som gar. Vid tillverkningen anvinds all utbryten ‘

rdvara, frimst till byggprodukter men ocksi som ballast.
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EKOLOGISK HALLBARHET

SMARTA LOGISTIKLOSNINGAR

Geografisk spridning

Transporter, bade interna och externa, utgér en stor del
av Benders verksamhet och ir en betydande del av var
miljépaverkan. Geografiskt spridda produktionsanligg-
ningar och lagerstillen anses vara en forutsittning for
miljévinlig produktion. Kortaste transportavstindet

till kund avgdr frin vilket av vara lager leveransen skall
ske ifran. For oss dr det vikeige att miljo, effektivitet och

kostnader gir hand i hand.

Med de miljsutmaningar som finns inom transport-
branschen vill vi kunna bidra pd bista méjliga sitt och
gora strategiskt miljomedvetna val for bland annat véra
transporter. Vart leverantdrssamarbete har resulterat i ate
inleveranser av rivaror som t.ex. cement och sand alltid
sker frin den geografiskt mest nirbeligna platsen, under

forutsittning att rdvaran haller efterfrigad kvalitet.

Svensk tillverkning

Produkesortimentet paverkar ocksé transporterna ur ett
geografiskt perspektiv. Vi har under 2018 ett fortsatt
fokus pa att utoka den svenska produktionen av svenska
bohusgranitprodukter och pd s sitt minska de interna-
tionella transporterna av granit. Fortsatta investeringar

i produktionslinjen under 2018/19 stirker ytterligare

denna satsning.

Benders satsar pd att ha samordnade centrallager med
hela produkesortimentet pa strategiska platser med
ndrhet till jarnvig. Tre av vira stora produktions-anligg-
ningar har egna sparanslutningar vilket innebir act vi har
goda forutsittningar att vilja miljovinliga transporter.
Syftet 4r att de lingre transporterna gdrs med miljévin-

liga tg och kortare transporter ut till kund sker med
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lastbil. Idag kérs ca 40 % av vara interna transporter

med tig.

Tag- och batsatsning

Benders har sedan 2010 ett eget systemtdg, Tagab, som
rullar mellan produktionsanliggningen i Bélsta och ett
centrallager i Kongsvinger for den norska marknaden.
Green Cargos vagnslastsystem ar ett viktigt komple-
ment for 6kad flexibilitet och stabil kapacitet for frimst
transporter mellan de svenska anliggningarna. Vagnslast
ir en 18sning som passar verksamheter som behover

regelbundna savil som enstaka godstransporter.

P4 senare r har samarbetet mellan Benders och Green
Cargo intensifierats och vi har flyttat éver mer gods fran
vig till jirnvdg. Under 2018 har Green Cargo trans-
porterat ca 1 800 vagnar med en sammanlagd vikt pd
cirka 52 000 ton inom Sverige. Samarbetet har inne-
burit en minskad miljopaverkan med cirka 1437 ton
CO? -utslipp under aret, detta i jimforelse med samma
transportmingd med lastbil. Samma siffror for vart egna

systemtdg ir en reducering med 1495 ton CO2.

P4 vér anliggning i Uddevalla finns dven kaj med moj-
lighet dit bade produkter och insatsvaror till produktion

kor med bit.

CO2-utslapp

I dagsliget miter vi dieselférbrukningen for véra interna
transporter (tjinstebilar och arbetsmaskiner pé lager-
gardar, ¢j produkter). Forbrukningen under 2018 gav
upphov till ca 1815 ton CO2-utsldpp.



EKOLOGISK HALLBARHET

0 2932

PROCENT AV VARA INTRERNTRANS- TON C€O?2 - AR DEN KOLDIOXIDMANGD SOM BENDERS HAR
PORTER KORS IDAG MED TAG. MINSKAT MED UNDER ARET MED SINA TAGLOSNINGAR.

Benders i Sverige

Huvudkontor
@ Edsvdra
® Stockholm

Logistikcenter

® Bdlsta .
® Uddevalla

® Astorp CJ o

Produktion

® Arboga ®
® Brads .
® Bdlsta 2 st. .) o
® Edsvara o ®
® Fjdaras
® Floda ()
® Frillesas
) ([ ]
® Gotene
® Hjo . ‘
® Norberg
® Nasinge
® Rabbalshede
® Skarholmen
® Strangnds @
® Uddevalla 2 st.
® Vara
L Astorp
® Avia
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EKOLOGISK HALLBARHET

SYSTEMATISK AVFALLSHANTERING OCH
ATERANVANDNING AV RESURSER

Benders retursystem

Med egna, produktanpassade pallar uppnés optimal
packningsgrad som ger firre antal pallar och ser till att
produkterna kommer fram vil skyddade utan trans-
—portskador samtidigt som en betydande insats gors

en for miljon. Nir jirnvigsvagnar och lastbilsflak kan
packas titare fir vi med upp till 50 procent fler produk-
ter per transport, med motsvarande minskning av bade

energifér-brukning och CO2-utslipp.

En lastpall av trd dr dessutom formodligen det mest
miljévinliga sdttet att hantera och forflytta gods. En
triprodukt binder CO? under hela sin livslingd, en
vanlig pall binder ca 25 kg CO2.

Benders har utvecklat ett retursystem med hog tervin-
ningsgrad dir skadade returemballage lagas istillet for att
slingas. Nir pallen slutligen skall skrotas blir den exem-
pelvis energi for uppvirmning av villor, varfor en lastpall
av tri inte bara 4r en pall. Pallarna 4r dessutom till 100
% tillverkade av svenska rivaror. Pallen tillverkas i pallfa-
briker som i minga fall ligger i anslutning till sdgverken

och dessutom ofta matchar Benders anlidggningar

Miljostationer

Miljéstationer med en enhetlig uppmirkning och
indamalsenliga kirl finns pd de avdelningar dir behov
foreligger. Miljéstationen ir placerad i s& nira anslutning

som mojligt ddr avfallet uppstar.
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Kallsortering

Foljande fraktioner ingar som standardsortiment i vira
miljostationer. Wellpapp, kontorspapper, plast, brinn-

bart, metall, kdksavfall och deponi.

Farligt avfall

Avfall som kan innebira en miljorisk killsorteras och
forvaras i limpliga kirl/containers innan avfallet trans-
porteras med godkind transportor till destruktion/éter-
vinning. Exempel pa farligt avfall fran vir verksamhet 4r:

Spillolja, batterier, lysror, kemikalier, fargrester.

Restmaterial och
ateranvéndning

Vi férsoker att hitta anvindningsomraden for allt rest-
material som uppkommer i verksamheten. Exempel pa
detta dr betongrester som anvinds som fyllnadsmaterial
och slam som anvinds som jordférbittrande medel i
jordbruket. Det enda restmaterialet som i dagsliget inte
ateranvinds ir firgslam frin takpannetillverkningen, dir
arbete pagar for att hitta alternativa anvindningsom-
raden. Det mesta vattnet som anvinds i produktionen

hanteras i slutna system dir det ateranvinds.
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FORBATTRAD ENERGIFORSORINING

Koldioxidneutrala branslen

En annan stor del av vir miljopaverkan ir vér energiforbrukning som gér till
drift av produktionsutrustning, belysning och uppvirmning av lokaler. His-
toriske sett s 4r eldningsolja ett av de primira uppvirmningssitten pa flera

anldggningar. Vi arbetar aktivt med att ersitta dessa anliggningar med andra

mer koldioxidneutrala brinslen.

LED-armaturer

Andra atgirder som kontinuerligt genomfors for att forbittra energipre-
standan pa enheterna ir t.ex. byta ut armaturer tll LED, begrinsande av
tomgéngsforbrukning, kontroll av tryckluftslickage, forbittrade rutiner etc.

Arbete pagir ocksd med att ta fram energikartliggningar.

Nedan visas den totala energiférbrukningen ihop med utslipp av koldioxid

kopplat till el- och eldningsolja.

Typ av energi

Ar2017 Férbrukning Koldioxidutsléapp
El Vattenfall 23 125 kWh (17 000] | 192 fon (145)

Eldningsolja 973 m3(1130) 2590 ton (3005)
Diesel & internlogistik 1000 m?(957) 1815 ton (1740)

(Sl NGOZATHITIHN 4596 ton (4890)

OBS! 2017 érs siffror inom parentes.

H""‘"’W-Mw.--"“
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EKONOMISK HALLBARHET

EKONOMISK

HALLBARHET

EKONOMISK HALLBARHET FOR OSS

Langsiktighet Prisvarda och Goda
hallbara kundrelationer

produkter
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LANGSIKTIGHET

Familjeagt

Benders ir ett familjedigt och dgarlett foretag som dr verksamt i stérre delen av
Sverige. Huvudkontoret ir forlagt i Edsvira dir verksamheten en ging starta-
des. Foretaget verkar och lever i hdg utstrickning med sin hembygd och vir-
desitter nira relationer med andra foretag och entreprendérer i sin geografiska
nirhet. Eftersom f6retaget inte 4r bérsnoterat och 4gs inom familjen Bender
finns en ekonomisk ldngsiktighet i allt foretaget dtar sig. Tredje generationen
r numera deligare i bolaget. Det finns en ldngsiktighet och uthallighet i savil
investeringar, ekonomiska tillgdngar, organisation och anstillningsférhallan-

den.

Stora aterinvesteringar

Detta tar sig uttryck i att Benders 4terinvesterar en stor del av vinsten i ut-
veckling av foretaget, bl.a. i form av fastigheter, maskiner och inventarier samt
forvirv av nya bolag. Under perioden 2008-2018 hade Benders ett samman-
lagt resultat fore avskrivningar och efter skatt pa 1,7 miljarder. Under samma
period har det investerats 1,2 miljarder i fastigheter, maskiner och inventarier
samt forvirvat bolag f6r 0,4 miljarder. Det betyder att Benders har dterin-
vesterat i stort sett lika mycket som hela koncernens resultat i verksamheten

under perioden.

I méinga fall gir investeringarna hand i hand med och bidrar till var sociala
och ekologiska hallbarhet, t.ex. investeringar i tig, ny teknik med mera. For
att vara ett konkurrenskraftigt alternativ mot importerade varor arbetar vi
dven mycket med ny teknik och automation. En 6kning av ekonomiskt kapi-
tal skall i minsta méjliga man péverka vart naturkapital eller sociala kapital.
De beslut vi tar utvirderas med noggranna analyser for att frimja en hallbar

utveckling i samspel mellan kapital och naturresurser.

EKONOMISK HALLBARHET

1,7

MILJARDER SEK AR DET TOTALA
RESULTATET SOM BENDERS GJORT
UNDER PERIODEN 2008-2018.

1,2

MILJARDER SEK AR DET ANTAL
KRONOR SOM BENDERS INVEST-
ERAT | FASTIGHETER, MASKINER
OCH INVENTARIER UNDER PERI-
ODEN 2008-2018.

0,4

MILJARDER SEK AR DET
ANTAL KRONOR SOM BENDERS
FORVARVAT BOLAG FOR UNDER
PERIODEN 2008-2018.
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Omsdttning 2008-2018 (milj. kr) Investeringar 2008-2018
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_PRISVARDA OCH
HALLBARA PRODUKTER

Benders ir idag en av de ledande nordiska leve-
rantdrerna av produkter i natursten, betong och
lertegel. Vi har ett brett utbud och maélet ir att vara
en komplett helhetsleverantor av byggprodukeer
inom sortimenten tak, mark, natursten, infrastruk-
tur, grund, vigg och betongstommar. Det kom-
pletta sortimentet bidrar samtidigt till samordnade

transporter for vara kunder.

Vira produketer skall f6r gemene man vara prisvirda
och vara forsvarbara ur bade i resurshinseende och
i ekonomisk livslingd. Benders strivar efter pro-
dukter med jimn kvalitet och vart arbetssitt drivs
av filosofin att angripa problem dir de uppstir, for

att pd sd sitt skapa varaktiga forbittringar.
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MIUARDER MIUARDER

GODA
KUNDRELATIONER

Vira kundrelationer bygger pé ett lingsiktigt
engagemang dir branschkunskap, erfarenhet och
personlig service virdesitts hogt. Benders forenar
erfarenhet och kompetens, med nyfikenhet pa

nya trender och utvecklas tillsammans med vara

kunder.

Goda kundrelationer tror vi uppnés genom att vara
nirvarande genom att ha en aktiv siljorganisation,
en engagerad kundtjinst samt delta pd missor. Ge-
nom detta har vi en transperens och 6ppen dialog

med vara intressenter.
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